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[ŀ {ǳƛǎǎŜ Ŝǎǘ ǎȅƴƻƴȅƳŜ ŘŜ ǇŀȅǎŀƎŜǎ Ł ŎƻǳǇŜǊ ƭŜ ǎƻǳŦŦƭŜΣ ŘŜ ǊƛŎƘŜǎǎŜ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜ Ŝǘ ŘŜ ǉǳŀƭƛǘŞ 
ŜȄŎŜǇǘƛƻƴƴŜƭƭŜΦ hǊΣ Ł ƳŜǎǳǊŜ ǉǳŜ ƭŜǎ ŘŞŦƛǎ ƳƻƴŘƛŀǳȄ ŞǾƻƭǳŜƴǘΣ ƴƻǘǊŜ ŀǇǇǊƻŎƘŜ Řǳ ǘƻǳǊƛǎƳŜ Řƻƛǘ,
elle aussi,ŎƘŀƴƎŜǊΦ [ŀ ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞ ƴΩŜǎǘ Ǉƭǳǎ ǳƴŜ ƻǇǘƛƻƴΣ ŎΩŜǎǘ ǳƴŜ ƴŞŎŜǎǎƛǘŞΦ bƻǳǎ ŘŜǾƻƴǎ ǘƻǳǘŜŦƻƛǎ 
ŀŘƳŜǘǘǊŜ ǳƴŜ ǊŞŀƭƛǘŞ ŘƛŦŦƛŎƛƭŜΥ ŎƻƳƳŜ ōŜŀǳŎƻǳǇ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜǎΣ ƭŜ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ 
ƛƴǘǊƛƴǎŝǉǳŜƳŜƴǘ ŘǳǊŀōƭŜ Ŝǘ ǎŜ ǘǊƻǳǾŜ Ł ǳƴ Ǉƻƛƴǘ ŎƘŀǊƴƛŝǊŜΦ

tƭǳǘƾǘ ǉǳŜ ŘΩŀōŀƴŘƻƴƴŜǊ ǎƻƴ ǇƻǘŜƴǘƛŜƭΣ ƴƻǳǎ ŘŜǾƻƴǎ ƭŜ ǊŜǇŜƴǎŜǊ Ŝƴ ǾŜƛƭƭŀƴǘ Ł ŎŜ ǉǳΩƛƭ ŎƻƴǘƛƴǳŜ Ł 
ŜƴǊƛŎƘƛǊ ƭŜǎ ǾƛŜǎΣ Ł ŎƻƴƴŜŎǘŜǊ ƭŜǎ ŎǳƭǘǳǊŜǎ Ŝǘ Ł ŎǊŞŜǊ ŘŜǎ ŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴƻǳōƭƛŀōƭŜǎΣ ǘƻǳǘ Ŝƴ 
ǊŞŘǳƛǎŀƴǘ ǎƻƴ ƛƳǇŀŎǘ ǎǳǊ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘΦ [Ŝ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ŎƻƴǘǊƛōǳŜ ŘŜ ƳŀƴƛŝǊŜ ǇƻǎƛǘƛǾŜ Ł ƭŀ ǾƛŜ ŘŜǎ 
gens. En adoptant ƭŀ ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞΣ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞΣ ƴƻǳǎ ǇƻǳǾƻƴǎ ŦŀƛǊŜ Ŝƴ ǎƻǊǘŜ ǉǳŜ 
ƭŜ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ǊŜǎǘŜ ǳƴŜ ŦƻǊŎŜ ōŞƴŞŦƛǉǳŜ ǘƻǳǘ Ŝƴ ƴƻǳǎ ŀŘŀǇǘŀƴǘ ŀǳȄ ŘŞŦƛǎ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ŞǇƻǉǳŜΦ bƻǳǎ ƴŜ 
ǇǊŞǘŜƴŘƻƴǎ Ǉŀǎ Ł ƭŀ ǇŜǊŦŜŎǘƛƻƴΣ Ƴŀƛǎ ƴƻǳǎ ŀǎǎǳƳƻƴǎ nƻǎ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞǎ Ŝǘ ǊŜŘŞŦƛƴƛǎǎƻƴǎ ƭŜǎ 
normes.

/Ŝǎ ŘŜǊƴƛŝǊŜǎ ŀƴƴŞŜǎΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǊŞŞǾŀƭǳŞ ƴƻǎ ŜŦŦƻǊǘǎ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘǳǊŀōƭŜΣ 
ŎŜ ǉǳƛ ƴƻǳǎ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘŜ ŎǊŞŜǊ ŘŜǎ ōŀǎŜǎ ǎƻƭƛŘŜǎΦ !ǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛΣ ŀǾŜŎ ƭŀ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜde 
ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘǳǊŀōƭŜнлолΣ ƴƻǳǎ ŦǊŀƴŎƘƛǎǎƻƴǎ ǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ŞǘŀǇŜΥ ǊŜŎƻƴƴŀƞǘǊŜ ƭΩƛƳǇŀŎǘ Řǳ 
ǘƻǳǊƛǎƳŜ ǘƻǳǘ Ŝƴ ƴƻǳǎ ŜŦŦƻǊœŀƴǘ ŘŜ ƭŜ ǊŜƴŘǊŜ ŀǳǎǎƛ ŘǳǊŀōƭŜ Ŝǘ ǊŞƎŞƴŞǊŀǘƛŦque possible. Notre 
ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ǊŜǇƻǎŜ ǎǳǊ ǳƴ ŞǉǳƛƭƛōǊŜΥ ŦŀƛǊŜ Ŝƴ ǎƻǊǘŜ ǉǳŜ ƭes visiteursΣ ƭŜǎ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ ƭƻŎŀƭŜǎΣ 
ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜ Ŝǘ ƭŀ ƴŀǘǳǊŜ ǇǊƻǎǇŝǊŜƴǘ ŜƴǎŜƳōƭŜΦ 

/ŜǘǘŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ Ŝǎǘ ǳƴ ŀǇǇŜƭ Ł ƭΩŀŎǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ǇŀǊǘƛŜǎ ǇǊŜƴŀƴǘŜǎΣ Ł ǎŀǾƻƛǊ ƭŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ 
ŘŜ ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜΣ ƭŜǎ ǊŞǎƛŘŜƴǘǎ Ŝǘ ƭŜǎ ƘƾǘŜǎΣ ŀŦƛƴ ŘŜ ǇǊŞǎŜǊǾŜǊ ŎŜ ǉǳƛ ǊŜƴŘ ƭŀ {ǳƛǎǎŜ ǳƴƛǉǳŜΦ 5ŀƴǎ ŎŜ 
ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜΣ ƴƻǳǎ ƛƴǾƛǘƻƴǎ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ touristique Ł ǎŜ 
ƧƻƛƴŘǊŜ Ł ƴƻǳǎ ǇƻǳǊ ŦŀœƻƴƴŜǊ ǳƴ ŀǾŜƴƛǊ ƻǴ ƭŜ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ƛƴǎǇƛǊŜ ƭŜǎ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎΣ ǇǊŞǎŜǊǾŜ ƭŀ 
ƴŀǘǳǊŜ Ŝǘ ŎǊŞŜ ǳƴŜ ǾŀƭŜǳǊ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ ŘǳǊŀōƭŜΦ

Engagez-Ǿƻǳǎ ŀǾŜŎ ƴƻǳǎ Řŀƴǎ ŎŜǘǘŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜ Ŝǘ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜȊ ƴƻǎ ŜŦŦƻǊǘǎ ǇƻǳǊ ŘŜǾŜƴƛǊ ǳƴ 
pionnier mondial du tourisme durable.

Viviane Grobet
Head of Business Development
Membre de la direction

Martin Nydegger
CEO
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bƻǘǊŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ de 
ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘǳǊŀōƭŜ2030

3

Suisse¢ƻǳǊƛǎƳŜ ό{¢ύ ǎΩŜƴƎŀƎŜ ǇƻǳǊ ǳƴ ŀǾŜƴƛǊ ŘǳǊŀōƭŜ ŀǳ 
ƳƻȅŜƴ ŘΩǳƴŜ ŀǇǇǊƻŎƘŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛǾŜΦ ;ƭŀōƻǊŞŜ ŀǾŜŎ ŘŜǎ 
ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ ŘŜ ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜΣ ƴƻǘǊŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŦŀǾƻǊƛǎŜ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ 
ƛƴŎƛǘŜ ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊ Ł ŎƻƴǘǊƛōǳŜǊ Ł ǳƴŜ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜ touristique plus 
responsable, pour le bien des visiteursΣ ŘŜǎ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ Ŝǘ ŘŜ 
la nature.

[ŀ ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞ ŎƻƳƳŜ ōŀǎŜ ǇƻǳǊ ƭΩŀǾŜƴƛǊ

Le tourisme suisse repose sur des paysages 
ǳƴƛǉǳŜǎΣ ǳƴŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ǾƛǾŀƴǘŜ Ŝǘ ǳƴŜ ǉǳŀƭƛǘŞ 
reconnue dans le monde entier. Pour 
ǇǊŞǎŜǊǾŜǊ ŘǳǊŀōƭŜƳŜƴǘ ŎŜǎ ŀǘƻǳǘǎΣ ƭŀ 
ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞ Ŝǎǘ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭƭŜ Υ ŜƭƭŜ ǇǊƻǘŝƎŜ ƭŀ 
ƴŀǘǳǊŜΣ ǊŜƴŦƻǊŎŜ ƭŀ ŎƻƘŞǎƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝǘ ŀǎǎǳǊŜ 
ƭŀ ǎǘŀōƛƭƛǘŞ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜΦ ¦ƴ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ 
ǘƻǳǊƛǎǘƛǉǳŜ ŘǳǊŀōƭŜ ŎǊŞŜ ŀƛƴǎƛ ƭŜ ŎŀŘǊŜ 
ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ ǇƻǳǊ que ƭŜ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ƎŞƴŝǊŜ ǳƴ 
ƛƳǇŀŎǘ ǇƻǎƛǘƛŦ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ Ŝǘ ŘŜƳŀƛƴΦ tƻǳǊ ȅ 
ǇŀǊǾŜƴƛǊΣ ƭŀ ōǊŀƴŎƘŜ Řƻƛǘ ǇŜƴǎŜǊ Ł ƭƻƴƎ ǘŜǊƳŜΣ 
ŀǎǎǳƳŜǊ ǳƴŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ ŎƻƳƳǳƴŜ Ŝǘ ŀƎƛǊ 
ŘŜ ƳŀƴƛŝǊŜ ŎƻƻǊŘƻƴƴŞŜΦ 

Le programme Swisstainable illustre cette 
approche collaborative. Il constitue un pilier 
ŎŜƴǘǊŀƭ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ 
ŘǳǊŀōƭŜ нлолΦ [Ŝ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ǊŜŦƭŝǘŜ 
ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǘƻǳǊƛǎǘƛǉǳŜ ǎǳƛǎǎŜ 
Ŝƴ ŦŀǾŜǳǊ ŘŜ ƭŀ ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞ Ŝǘ ƻŦŦǊŜ ŀǳȄ 
visiteurs, aux prestataires touristiques et aux 
destinations une orientation claire pour 
ǾƻȅŀƎŜǊ ŘŜ ƳŀƴƛŝǊŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜΦ 

9ŦŦƻǊǘǎ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦǎ Ŝǘ ǊŞǳǎǎƛǘŜ

{ǳǊ ƭŀ ōŀǎŜ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ƳşƳŜ ŀǇǇǊƻŎƘŜ 
ŎƻƭƭŜŎǘƛǾŜΣ ƴƻǘǊŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ 
ŘǳǊŀōƭŜ нлол ŀ ŞǘŞ ŞƭŀōƻǊŞŜ Ŝƴ ŞǘǊƻƛǘŜ 
ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎ ŘŜ ƭŀ 
ōǊŀƴŎƘŜ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŀǾŜŎ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ƛƴǎǇƛǊŀƴǘǎ 
en dehors du secteur touristique. En 
ƛƴǘŞƎǊŀƴǘ ŘŜǎ ǇŜǊǎǇŜŎǘƛǾŜǎ ǾŀǊƛŞŜǎΣ ƴƻǳǎ 
ŀǾƻƴǎ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǳƴŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ƭŀǊƎŜƳŜƴǘ 
ŞǘŀȅŞŜ ǇŀǊ ŘŜ ǎƻƭƛŘŜǎ ōŀǎŜǎΦ 

!ǾŜŎ ŎŜǘǘŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜΣ ƴƻǳǎ ŦƻǳǊƴƛǎǎƻƴǎ ŘŜǎ 
lignes directrices claires et strictes pour ST, 
ǘƻǳǘ Ŝƴ ƛƴǎǇƛǊŀƴǘ Ŝǘ Ŝƴ ƛƴǾƛǘŀƴǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ 
ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜ Ł ǎŜ ƧƻƛƴŘǊŜ Ł ƴƻǳǎ Řŀƴǎ ƭŜǳǊǎ 
ŜŦŦƻǊǘǎ ǇƻǳǊ ƭŀ ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞΦ 9ƴǎŜƳōƭŜΣ ƴƻǳǎ 
ǇƻǳǾƻƴǎ ǾŜƛƭƭŜǊ Ł ŎŜ ǉǳŜ ƭŜ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ŞǾƻƭǳŜ 
ǾŜǊǎ ǳƴ ƳƻŘŝƭŜ ŘΩŀǾŜƴƛǊΣ ŀǾŜŎ ǳƴ ƛƳǇŀŎǘ 
positif durable. 
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[ŀ ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞ Ŧŀƛǘ ǇŀǊǘƛŜ 
ƛƴǘŞƎǊŀƴǘŜ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ 
ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

4

ST ǎǳǎŎƛǘŜ ŎƘŜȊ ƭŜǎ ƘƾǘŜǎƭΩŜƴǾƛŜ ŘŜ 
voyage durable en Suisse et offre
des plateforme s efficace s aux 
partenaires .

Mission

Le tourisme ǎǳƛǎǎŜ Ŝǎǘ ǇǊƻǎǇŝǊŜ Ł 
ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜ. La destination 
touristique Suisse Ŝǎǘ ǳƴŜ ζƳŀǊǉǳŜ 
ŘŜ ŎƻƴŦƛŀƴŎŜη ƳƻƴŘƛŀƭŜ Ŝǘ une 
ǇƛƻƴƴƛŝǊŜ du tourisme durable.

Vision

±ƻǳǎ ǘǊƻǳǾŜǊŜȊ ŘŜ Ǉƭǳǎ ŀƳǇƭŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭŀ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŘŜ {¢ ici.

[ŀ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘǳǊŀōƭŜнлол ǎΩŀǇǇǳƛŜ ǎǳǊ ƭŀ 
Ǿƛǎƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŘŜ {¢Φ 9ƭƭŜ 
ŦƻǳǊƴƛǘ ǳƴ ŎŀŘǊŜ ŎƭŀƛǊ ǇƻǳǊ ƭΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞ Řŀƴǎ ƭŜ 
ǘƻǳǊƛǎƳŜ ǎǳƛǎǎŜΦ [ŀ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘǳǊŀōƭŜ2030 
ǎŜǊǘ ŘŜ ƎǳƛŘŜ ǇǊŀǘƛǉǳŜ ǇƻǳǊ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ƭŀ ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞ Ŝǘ 
ǊŞǇƻƴŘ Ł ǘǊƻƛǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ŎƭŞǎΥ

Å Pourquoi les voyages durables sont-ils importants pour la Suisse?

Å Comment renforcer les voyages durables en Suisse?

Å Quel impact visons-nous? 
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Un tourisme qui offre 
des avantages pour 
tous
[Ŝ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ŎǊŞŜ ŘŜǎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŞǎ ǇƻǳǊ 
ƭŜǎ ǾƛǎƛǘŜǳǊǎ Ŝǘ ƭŜǎ ŞŎƻƴƻƳƛŜǎ ƭƻŎŀƭŜǎΣ Ƴŀƛǎ 
ŀǳǎǎƛ ŘŜǎ ŘŞŦƛǎ ǇƻǳǊ la population locale et 
la nature. En rendant le tourisme plus 
ŘǳǊŀōƭŜ Ŝǘ Ŝƴ ŀǳƎƳŜƴǘŀƴǘ ƭΩŀŎŎŜǇǘŀǘƛƻƴ 
parmi les ǊŞǎƛŘŜƴǘǎ, nous garantissons des 
ŀǾŀƴǘŀƎŜǎ Ł ƭƻƴƎ ǘŜǊƳŜ ǇƻǳǊ ǘƻǳǎΦ

[Ŝ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ŀǇǇƻǊǘŜ ǳƴŜ ǾŀƭŜǳǊ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ Ŝǘ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜ Ł ƭŀ 
{ǳƛǎǎŜΥ ƛƭ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ о҈ Řǳ tL. Ŝǘ п҈ ŘŜs emplois. Une 
approche plus durable permet au tourisme de rester 
avantageux pour toutes les parties prenantes.

¦ƴ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ŘǳǊŀōƭŜ ǉǳƛ ŎǊŞŜ ǳƴŜ ǾŀƭŜǳǊ ǇŀǊǘŀƎŞŜ 

bƻǳǎ ŎƻƴǎƛŘŞǊƻƴǎ ƭŜ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ƴƻƴ Ǉŀǎ ŎƻƳƳŜ ǳƴŜ Ŧƛƴ Ŝƴ ǎƻƛΣ 
Ƴŀƛǎ ŎƻƳƳŜ ǳƴ ƳƻȅŜƴ ŘŜ ŎǊŞŜǊ ŘŜ ƭŀ ǾŀƭŜǳǊ ǇƻǳǊ ƭŜǎ 
ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ ŘŜ ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜΣ ƭŜǎ ǊŞǎƛŘŜƴǘǎΣ ƭŀ ƴŀǘǳǊŜ Ŝǘ ƭŜǎ 
ǾƛǎƛǘŜǳǊǎΦ [Ŝ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ŘǳǊŀōƭŜ ǘǊƻǳǾŜ ǳƴ ŞǉǳƛƭƛōǊŜ ŜƴǘǊŜ ƭŀ 
ŎǊƻƛǎǎŀƴŎŜ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ Ŝǘ ƭŀ ǇǊŞǎŜǊǾŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ƴŀǘǳǊŜ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ 
ŎǳƭǘǳǊŜΣ ƎŀǊŀƴǘƛǎǎŀƴǘ ŀƛƴǎƛ ŘŜǎ ŀǾŀƴǘŀƎŜǎ Ł ƭƻƴƎ ǘŜǊƳŜ ǇƻǳǊ 
ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ǇŀǊǘƛŜǎ ǇǊŜƴŀƴǘŜǎΦ bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǇǊƻƳƛǎ Ł ŎƘŀŎǳƴŜ ŘŜ 
ƴƻǎ ǇŀǊǘƛŜǎ ǇǊŜƴŀƴǘŜǎ ŘŜ ƎŀǊŘŜǊ Ł ƭΩŜǎǇǊƛǘ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŀǾŀƴǘŀƎŜǎ 
Ŝǘ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ŎƭŞǎΦ

Nous rendons les voyages 
durables faciles et 
ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜǎ Ł ǘƻǳǎΦ

Visiteurs

5

Nos promesses

Nous favorisons un tourisme 
ǉǳƛ ƻŦŦǊŜ ŘŜǎ ŀǾŀƴǘŀƎŜǎ Ł 
ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ƭƻŎŀƭŜ ǘƻǳǘ Ŝƴ 
ǇǊŞǎŜǊǾŀƴǘ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ǾƛŜ 
ŘŜǎ ǊŞǎƛŘŜƴǘǎΦ

wŞǎƛŘŜƴǘǎ

bƻǳǎ ǇǊƻǘŞƎŜƻƴǎ Ŝǘ 
ǇǊŞǎŜǊǾƻƴǎ ƴƻǎ ǇŀȅǎŀƎŜǎ 
ǇƻǳǊ ƭŜǎ ƎŞƴŞǊŀǘƛƻƴǎ 
actuelles et futures.

Nature

Nous soutenons les 
partenaires Swisstainable
par le biais de plateformes 
et de programmes 
efficaces.

Partenaires de 
ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜ



Une nature magnifique

Les gens viennent en Suisse pour sa magnifique nature: 
son air frais , son eau pure Ŝǘ ǎŜǎ ƭŀŎǎΣ ǎŜǎ ǾŀƭƭŞŜǎ 
verdoyantes et ses imposantes montagnes.

[Ŝ ŎŀƭƳŜ Ŝǘ ƭŀ ǎŞǊŞƴƛǘŞ

[ŀ {ǳƛǎǎŜ Ŝǎǘ ŎƻƴƴǳŜ ǇƻǳǊ ǎƻƴ ŀǘƳƻǎǇƘŝǊŜ ǇŀƛǎƛōƭŜΣ ǎŜǎ 
ǾƛƭƭŜǎ ǇƛǘǘƻǊŜǎǉǳŜǎ Ŝǘ ǎŀ ǇǊƻȄƛƳƛǘŞ ŀǾŜŎ ƭŀ ƴŀǘǳǊŜΦ {ŀ 
petite taille et son emplacement central en font une 
destination de voyage attrayante, pour les affaires et les 
loisirs.

¦ƴŜ ǉǳŀƭƛǘŞ ŀǳǘƘŜƴǘƛǉǳŜ

[ŀ {ǳƛǎǎŜ Ŝǎǘ ŀǇǇǊŞŎƛŞŜ ǇƻǳǊ ǎƻƴ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ ǎŀƴǎ 
ŎƻƳǇǊƻƳƛǎΦ {ƻƴ ŀǳǘƘŜƴǘƛŎƛǘŞ ǎŜ ǊŜǘǊƻǳǾŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ 
entreprises localesŜǘ ƭŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ǊŞƎƛƻƴŀǳȄ ǉǳƛ 
ǊŜŦƭŝǘŜƴǘ ƭΩǳƴƛŎƛǘŞ Řǳ ǇŀȅǎΦ [ŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ōǊƛƭƭŜ Řŀƴǎ ŎƘŀǉǳŜ 
ŘŞǘŀƛƭΥ ǳƴŜ ƘƻǎǇƛǘŀƭƛǘŞ ŜȄŎŜǇǘƛƻƴƴŜƭƭŜΣ ŘŜǎ ǎǇŞŎƛŀƭƛǘŞǎ 
ƭƻŎŀƭŜǎ ŎƻƴŦŜŎǘƛƻƴƴŞŜǎ ŀǾŜŎ ǎƻƛƴ Ŝǘ ǳƴ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘŜ 
transports publics de classe mondiale.

Nos plus grands atouts sont sous pression

Le changement climatique modifie les paysages 
ŜƳōƭŞƳŀǘƛǉǳŜǎ ŘŜ ƭŀ {ǳƛǎǎŜΣ ǊŀŎŎƻǳǊŎƛǘ ƭŜǎ ǎŀƛǎƻƴǎ des 
ǎǇƻǊǘǎ ŘΩƘƛǾŜǊ Ŝǘ ŀǳƎƳŜƴǘŜ ƭŜ ǊƛǎǉǳŜ ŘΩƛƴƻƴŘŀǘƛƻƴΦ ¦ƴ 
ǘƻǳǊƛǎƳŜ Ł Ƙŀǳǘ ǾƻƭǳƳŜ ǇŝǎŜǎǳǊ ƭŜǎ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ 
ƭƻŎŀƭŜǎ Ŝǘ ŘƛƳƛƴǳŜ ƭΩŀŎŎŜǇǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ visiteurs . 5Ƕ Ł la 
ƘŀǳǎǎŜ ŘŜǎ ŎƻǶǘǎ Ŝǘ ƭŀ ǇŞƴǳǊƛŜ ŘŜ Ƴŀƛƴ-ŘΩǆǳǾǊŜΣ ƛƭ 
devient de plus en plus difficile de maintenir un standard 
ŞƭŜǾŞ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩƘƻǎǇƛǘŀƭƛǘŞΦ /Ŝǎ ŜƴƧŜǳȄ ǎƻǳƭƛƎƴŜƴǘ ƭŀ 
ƴŞŎŜǎǎƛǘŞ ǳǊƎŜƴǘŜ ŘŜ ǇǊƻǘŞƎŜǊ ƭŜǎ Ǉƭǳǎ ƎǊŀƴŘǎ ŀǘƻǳǘǎ ŘŜ 
ƭŀ {ǳƛǎǎŜΦ [ŀ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘǳǊŀōƭŜ2030 
doit ƎŀǊŀƴǘƛǊ ƭŀ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǎ ǘǊŞǎƻǊǎΦ

[Ŝ ŎƘŀǊƳŜ ǳƴƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ {ǳƛǎǎŜ ǊŞǎƛŘŜ Řŀƴǎ ǎƻƴ 
ŀƭƭƛŀƴŎŜ ǊŜƳŀǊǉǳŀōƭŜ ŜƴǘǊŜ ōŜŀǳǘŞ ƴŀǘǳǊŜƭƭŜΣ 
ǘǊŀƴǉǳƛƭƭƛǘŞ Ŝǘ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ŎƭŀǎǎŜ ƳƻƴŘƛŀƭŜΦ /ΩŜǎǘ ŎŜ 
ǉǳŜ ƴƻǳǎ Ŏƻƴƴŀƛǎǎƻƴǎ Ŝǘ ŀƛƳƻƴǎ ǘƻǳǎ Ł ǇǊƻǇƻǎ 
ŘŜ ƭŀ {ǳƛǎǎŜΣ Ŝǘ ŎΩŜǎǘ ŘŜ ƭŁ ǉǳΩŜǎǘ ƴŞŜ ƴƻǘǊŜ 
ǎǘǊŀǘŞƎƛŜΦ

6

bƻǘǊŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ 
ǊŜǇƻǎŜ ǎǳǊ ƭΩŀƳƻǳǊ 
des gens pour la 
Suisse
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Notre ƳƻŘŝƭŜde la 
ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞ

7

bƻǘǊŜ ŎŀŘǊŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜ ǎŜ ŎƻƳǇƻǎŜ 
de trois ƴƛǾŜŀǳȄ ǉǳƛ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜƴǘ ƭŜ ǊŞŎƛǘ 
et les actions afin de guider notre 
ǇŀǊŎƻǳǊǎ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞΦ

3 ǇƛƭƛŜǊǎ ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜǎ

9 ŘƻƳŀƛƴŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ

3 instruments

Le ƳƻŘŝƭŜŘŜ ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞ ǊŜǇƻǎŜ ǎǳǊ trois piliers 
ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜǎ, chacun contenant des ŘƻƳŀƛƴŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ
ǉǳƛ ŘŞŦƛƴƛǎǎŜƴǘ ƭŜǎ ǇǊƛƻǊƛǘŞǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ Ŏƛƴǉprochaines 
ŀƴƴŞŜǎΦ /Ŝǎ ŘƻƳŀƛƴŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ǎƻƴǘ ǘǊŀŘǳƛǘǎ Ŝƴ
instruments ǉǳƛ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ǳƴ ƛƳǇŀŎǘ ǊŞŜƭΦ 

[Ŝǎ ŎƘŀǇƛǘǊŜǎ ǎǳƛǾŀƴǘǎ ŜǎǉǳƛǎǎŜƴǘ ƭŀ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ de 
ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘǳǊŀōƭŜнлолΣ Ŝƴ ŘŞǘŀƛƭƭŀƴǘ ƭŀ ƳŀƴƛŝǊŜ 
Řƻƴǘ ŎŜǎ ǇƛƭƛŜǊǎΣ ŘƻƳŀƛƴŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ Ŝǘ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘǎ ǎŜ 
ǊŞǳƴƛǎǎŜƴǘΦ [Ŝǎ ŎƘŀǇƛǘǊŜǎ ǇǊŞǎŜƴǘŜƴǘ Ł ƭŀ Ŧƻƛǎ ƭŜǎ 
actions de ST et desƛŘŞŜǎ ƛƴǎǇƛǊŀƴǘŜǎ ǇƻǳǊ ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜ 
touristiqueΣ Ŝƴ ǎƻǳƭƛƎƴŀƴǘ ǉǳŜΣ ǇƻǳǊ ǇŀǊǾŜƴƛǊ Ł ǳƴ 
tourisme durable, toutes les parties prenantes doivent 
participer activement.  



Une vision 
holistique de 
ƭŀ ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞ

Nous adoptons une approche globale 
ŘŜ ƭŀ ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞ Ŝƴ ŞǉǳƛƭƛōǊŀƴǘ ǎŜǎ ǘǊƻƛǎ 
ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎΥ ƭΩƘǳƳŀƛƴΣ ƭŀ ǇƭŀƴŝǘŜ Ŝǘ ƭŀ 
ǇǊƻǎǇŞǊƛǘŞΦ 

Nous aspirons Ł ǳƴ ŀǾŜƴƛǊ ƻǴ le tourisme  suisse ǇǊƻǎǇŝǊŜ 
dans les trois dimensions de la ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞ. Nous nous 
concentrons sur les atouts du pays et entendons relever 
ƭŜǎ ŘŞŦƛǎ afin de ǇǊŞǎŜǊǾŜǊ ƭŀ {ǳƛǎǎŜ ŎƻƳƳŜ ŘŜǎǘƛƴŀǘƛƻƴ 
ǘƻǳǊƛǎǘƛǉǳŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ƎŞƴŞǊŀǘƛƻƴǎ ŀŎǘǳŜƭƭŜǎ Ŝǘ ŦǳǘǳǊŜǎΦ

bƻǘǊŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘŜ ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞ ǎŜ ŘŞŎƭƛƴŜ Ŝƴ ǘǊƻƛǎ ǇƛƭƛŜǊǎΥ

мΦ vǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ǾƛŜ

2. Nature intacte

3. Excellence suisse

tƻǳǊ ŎƘŀǉǳŜ ǇƛƭƛŜǊΣ ǘǊƻƛǎ ŘƻƳŀƛƴŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ǎƻƴǘ ƛŘŜƴǘƛŦƛŞǎ 
Ŝǘ ŦƻǊƳŜƴǘ ƭŜǎ ǘƘŝƳŜǎ ǇǊƛƻǊƛǘŀƛǊŜǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ Ŏƛƴǉ 
ǇǊƻŎƘŀƛƴŜǎ ŀƴƴŞŜǎΦ /Ŝǎ ŘƻƳŀƛƴŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ǎƻƴǘ ōŀǎŞǎ 
ǎǳǊ ƭŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘǳǊŀōƭŜ όh55ύ ŘŜǎ 
Nations Unies. 8



bƻǳǎ ŀǎǇƛǊƻƴǎ Ł ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ǾƛŜ ŘŜ ŎƘŀŎǳƴΥ 
ǊŞǎƛŘŜƴǘǎΣ ǾƛǎƛǘŜǳǊǎ Ŝǘ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ ǘƻǳǊƛǎǘƛǉǳŜǎΦ 9ƴ 
encourageant les relations entre toutes les parties 
prenantes, en favorisant une culture accueillante et en 
Ŧŀƛǎŀƴǘ ƭŀ ǇǊƻƳƻǘƛƻƴ ŘŜ ǾƻȅŀƎŜǎ ŘƛǾŜǊǎƛŦƛŞǎΣ ƴƻǳǎ ŎǊŞƻƴǎ ǳƴ 
ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ ƻǴ ƭŜ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ŀǇǇƻǊǘŜ ǳƴŜ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƻƴ 
ǇƻǎƛǘƛǾŜ ŀǳȄ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ Ŝǘ ŀǳȄ ƛƴŘƛǾƛŘǳǎΦ

[Ŝ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ŀ ƭŜ ǇƻǳǾƻƛǊ ŘΩŜƴǊƛŎƘƛǊ ƭŜǎ 
ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎΣ ŘŜ ŎŞƭŞōǊŜǊ ƭŀ ŘƛǾŜǊǎƛǘŞ Ŝǘ
de tisser  des liens authentiques. Par 
ƴƻǘǊŜ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ Ŝƴ ŦŀǾŜǳǊ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ 
ŘŜ ǾƛŜΣ ƴƻǳǎ ǾŜƛƭƭƻƴǎ Ł ŎŜ ǉǳŜ ƭŜ ǘƻǳǊƛǎƳŜ 
ŀƳŞƭƛƻǊŜ ƭŜǎ ŞŎƘŀƴƎŜǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭǎΣ ǊŜǎǇŜŎǘŜ 
ƭŜǎ ǘǊŀŘƛǘƛƻƴǎ ƭƻŎŀƭŜǎ Ŝǘ ŎƻƴǘǊƛōǳŜ Ł ǳƴŜ 
ǎƻŎƛŞǘŞ ǇǊƻǎǇŝǊŜ Ŝǘ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜΦ 9ƴ 
embrassant ƭŀ ŘƛǾŜǊǎƛǘŞ Ŝǘ Ŝƴ ŦŀǾƻǊƛǎŀƴǘ 
ƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞΣ ƴƻǳǎ Ǿƛǎƻƴǎ Ł ŦŀƛǊŜ ŘŜ ƭŀ 
{ǳƛǎǎŜ ǳƴŜ ŘŜǎǘƛƴŀǘƛƻƴ ƻǴ ŎƘŀŎǳƴ ǎŜ ǎŜƴǘ 
ōƛŜƴ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛΣ ǎƻǳǘŜƴǳ Ŝǘ ǾŀƭƻǊƛǎŞΣ 
encourageant une culture accueillante 
pour tous. 

bƻǳǎ ƴƻǳǎ ŜŦŦƻǊœƻƴǎ ŘŜ ŎǊŞŜǊ ǳƴ 
ŞǉǳƛƭƛōǊŜ ƘŀǊƳƻƴƛŜǳȄ ǉǳƛ ǇǊƻŦƛǘŜ ŀǳǎǎƛ 
bien aux ƘƾǘŜǎǉǳΩŀǳȄ ǊŞǎƛŘŜƴǘǎ Ŝǘ ŀǳȄ 
ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ ǘƻǳǊƛǎǘƛǉǳŜǎΦ 9ƴ ŞǉǳƛƭƛōǊŀƴǘ 
ƭŜǎ ŦƭǳȄ ŘŜ ǾƛǎƛǘŜǳǊǎΣ ƴƻǳǎ ǾŜƛƭƭƻƴǎ Ł ŎŜ ǉǳŜ 
le tourisme suisse soutienne des 
ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǊŜƴŦƻǊŎŜ 
ƭΩŀŎŎŜǇǘŀǘƛƻƴ Řǳ ǘƻǳǊƛǎƳŜΦ
Ce pilier incarne notre conviction que le 
tourisme doit non seulement mettre en 
ǾŀƭŜǳǊ ƭŀ ōŜŀǳǘŞ ŘŜ ƭŀ {ǳƛǎǎŜΣ Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ 
ǎǳōƭƛƳŜǊ ƭŜǎ ŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴƴŜǎ ŘŜ 
ceux qui y vivent. Ensemble, nous 
ǇƻǳǾƻƴǎ ŦŀǾƻǊƛǎŜǊ ǳƴ ƳƻŘŝƭŜ ǘƻǳǊƛǎǘƛǉǳŜ 
ǉǳƛ ƛƴǎǇƛǊŜ ƭŀ ǇǊƻǎǇŞǊƛǘŞ ǇŀǊǘŀƎŞŜ Ŝǘ ƭŜ 
respect mutuel en enrichissant les 
ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎΣ Ŝƴ ŞǉǳƛƭƛōǊŀƴǘ ƭŜs flux de 
visiteurs et en adoptant une culture 
accueillante.
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Pilier 1
vǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ǾƛŜ
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9ƴǊƛŎƘƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ (ODD* 10 et 11)

{ΩŀǎǎǳǊŜǊ que le tourisme  enrichisse la ǉǳŀƭƛǘŞ de vie des 
ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ locales. [Ŝ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ŘŜǾǊŀƛǘ şǘǊŜ ǳƴŜ ŦƻǊŎŜ ŘŜ 
changement positif, au ōŞƴŞŦƛŎŜ de ceux qui habitent  la destination.
Mesures ST: 
Å .ƻƞǘŜ Ł ƻǳǘƛƭǎ ŀǾŜŎ ŘŜǎ instruments pratiques et des 
ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭΩŀŎŎŜǇǘŀǘƛƻƴ Řǳ ǘƻǳǊƛǎƳŜ όŜƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ 
ŀǾŜŎ ƭŀ /ƻƴŦŞǊŜƴŎŜ ŘŜǎ ŘƛǊŜŎǘŜǳǊǎ ŘΩƻŦŦƛŎŜǎ ŘŜ ǘƻǳǊƛǎƳŜ 
ǊŞƎƛƻƴŀǳȄ ŘŜ {ǳƛǎǎŜ, CDR).

Å Initiative de sensibilisation des visiteurs pour une coexistence 
harmonieuse entre la population suisse et les visiteurs . 

;ǉǳƛƭƛōǊŀƎŜ ŘŜǎ ŦƭǳȄ ŘŜ ǾƛǎƛǘŜǳǊǎ(ODD 8 et 10)

9ƴŎƻǳǊŀƎŜǊ ƭΩŜȄǇƭƻǊŀǘƛƻƴ ŀǳ-ŘŜƭŁ ŘŜǎ ǎŜƴǘƛŜǊǎ ōŀǘǘǳǎΦ 9ƴ ǇŀǊǘŀƎŜŀƴǘ 
ǳƴŜ ƻŦŦǊŜ ŘƛǾŜǊǎƛŦƛŞŜ Ŝǘ ƳŜǘǘŀƴǘ Ŝƴ ǾŀƭŜǳǊ ŘŜǎ ŘŜǎǘƛƴŀǘƛƻƴǎ 
originales, ƴƻǳǎ Ǿƛǎƻƴǎ ǳƴ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ŞǉǳƛƭƛōǊŞ Ŝƴ ǘƻǳǘŜǎ ǎŀƛǎƻƴǎΣ ǎǳǊ 
ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΣ Ŝǘ ŘŜǎ ǎŞƧƻǳǊǎ Ǉƭǳǎ ƭƻƴƎǎ.
Mesures ST: 
Å /ŀƳǇŀƎƴŜǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ ǇƻǳǊ ŞǉǳƛƭƛōǊŜǊ ƭŜǎ ŦƭǳȄ ŘŜ ǾƛǎƛǘŜǳǊǎ Ŝǘ 
ǇǊƻƭƻƴƎŜǊ ƭŀ ŘǳǊŞŜ deǎŞƧƻǳǊ όǇΦ ŜȄΦ DǊŀƴŘ ¢ƻǳǊof Switzerland , 
Grand Train Tour of Switzerland , Fly another day, promotion de 
ƭŀ ǎŀƛǎƻƴ ŘΩŀǳǘƻƳƴŜύΦ

Å wŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩǳƴ ƳŞƭŀƴƎŜ ŞǉǳƛƭƛōǊŞ ŘŜ ǘƻǳǊƛǎǘŜǎ Ŝƴ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴǘ ǳƴ 
ǇƻǊǘŜŦŜǳƛƭƭŜ ŘŜ ƳŀǊŎƘŞ ŘƛǾŜǊǎƛŦƛŞ ŀǾŜŎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ǎŀƛǎƻƴǎ ŘŜ 
voyage. 

Culture accueillante (ODD 5 et 10)

En Suisse, nous valorisons ƭŀ ŘƛǾŜǊǎƛǘŞ Ŝǘ cultivons ǳƴŜ ŀǘƳƻǎǇƘŝǊŜ 
accueillante et ouverte, ƻǴ ŎƘŀǉǳŜ ǾƛǎƛǘŜǳǊ ǎŜ ǎŜƴǘ Ŝƴ ǎŞŎǳǊƛǘŞ Ŝǘ 
ŀǇǇǊŞŎƛŞ.
Mesures ST: 
Å CŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ des voyages sans obstacles.
Å /ŀƳǇŀƎƴŜ Ŝƴ ƭƛŜƴ ŀǾŜŎ ƭΩ9UROŦŞƳƛƴƛƴ нлнр ǇƻǳǊ ǇǊŞǎŜƴǘŜǊ ƭŀ 

Suisse comme une destination durable, jeune, accueillante et 
ŘƛǾŜǊǎƛŦƛŞŜΦ

bƻǳǎ Ǿƛǎƻƴǎ Ł ŞǘŀōƭƛǊ ƭŀ {ǳƛǎǎŜ ŎƻƳƳŜ 
une destination de voyage durable pour 
tous, tout en assurant une distribution 
ŞǉǳƛƭƛōǊŞŜ ŘŜǎ ǾƛǎƛǘŜǳǊǎΦ 

10

vǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ǾƛŜ
{ƻǳǘŜƴƛǊ ƭŜǎ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎΣ 
encourager les liens

;ƭŀƴǎ ǇƻǳǊ ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜ touristique

�x /ǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩŀǾŀƴǘŀƎŜǎ ǇƻǳǊ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ όp. ex. 
ŘŜǎ ǊŞŘǳŎǘƛƻƴǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀǘǘǊŀŎǘƛƻƴǎ ǘƻǳǊƛǎǘƛǉǳŜǎΣ 
ǳƴ ŀŎŎŝǎ ǎƛƳǇƭƛŦƛŞ Ŝǘ ŘŜǎ ƻŦŦǊŜǎ ƭƻŎŀƭŜǎ 
ŀǘǘǊŀȅŀƴǘŜǎ ŎƻƳƳŜ ζ9ǊƭŅōdis ½ǸǊƛη ƻǳ ǳƴŜ ŎŀǊǘŜ 
ŘΩƘƾǘŜpour les ǊŞǎƛŘŜƴǘǎŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛƻƴ 
ŘΩInterlaken).

�x ±ƻƭƻƴǘŞ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊ ŀǾŜŎ {¢ ǇƻǳǊ ǇǊƻƳƻǳǾƻƛǊ 
ƭŜǎ ζǘǊŞǎƻǊǎ ŎŀŎƘŞǎη Ŝǘ ƭŜǎ ŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ ƘƻǊǎ 
saison.

�x LƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎ ƭƻŎŀƭŜǎ Ǿƛǎŀƴǘ Ł ǇǊƻƳƻǳǾƻƛǊ ƭΩƘƻǎǇƛǘŀƭƛǘŞ 
et une culture accueillante ( p. ex. ƭΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ ŘŜ 
ƭΩhŦŦƛŎŜ Řǳ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ŘŜ .ŃƭŜ ζLΩƳpART of itη ƻǳ 
ƭŀ ŎŀƳǇŀƎƴŜ ζWir sind alle Gast&Geberη ŘŜǎ 
ǇǊŜǎǘŀǘŀƛǊŜǎ ǘƻǳǊƛǎǘƛǉǳŜǎ ŘΩ¦ǊƛύΦ

ϝwŜǘǊƻǳǾŜȊ ƭŀ ƭƛǎǘŜ ŎƻƳǇƭŝǘŜ ŘŜǎ h55 όhōƧŜŎǘƛŦǎ ŘŜ 5ŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ 5ǳǊŀōƭŜύ Ŝǘ ƭŜǳǊ ŜȄǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ici.


