0 Zug

zug-tourismus.ch

@ Zug. Tourismus.
Mit uns ist gut Kirschen essen.

Wir sind als kantonale Tourismusorganisation zustandig fur das Destinationsmarketing und sind
Information- und Anlaufstelle fir (Business)-Meetings und Events fiir den Standort Zug. Mit
Leidenschaft und Begeisterung schaffen wir so bleibende Erlebnisse fir unsere Gaste.

Zur Erganzung unseres Teams suchen wir per Anfang August 2024 oder nach Vereinbarung ein
motiviertes, und engagiertes Teammitglied.

Mitarbeiterln Information & Gasteservice 80% (m/w/d)

Das werden Ihre Hauptaufgaben sein

- Gasteberatung und Angebotsvermittlung am Schalter, telefonisch und digitalen Kanéle

- Verkauf und Vermittlung von Erlebnissen und Fihrungen

- Unterstiitzung bei der Pflege und Bewirtschaftung unserer Online-Buchungssysteme (TOMAS
etc.) wie auch des Online-Shops

- Mithilfe bei der Weiterentwicklung unserer Service Dienstleistungen und Produkte

- Unterstitzung und aktive Mitarbeit bei diversen Projekten, Events und Messen

Sie liberzeugen uns mit diesen Eigenschaften

- Kaufméannische oder gleichwertige Ausbildung, von Vorteil mit touristischer Aus-/ oder
Weiterbildung

- Organisationstalent und ausgepragte Fahigkeit zu vernetztem Denken

- Offene, kontaktfreudige und motivierende Personlichkeit

- Macher Mentalitat, Selbststandigkeit und Verantwortungsbewusstsein

- Stilsicheres Deutsch in Wort und Schrift, gute Englischkenntnisse

- Freude am Arbeiten im Team und Begeisterung fir die Region Zug

Wir bieten Ilhnen

- Eine selbststandige, anspruchsvolle und vielseitige Tatigkeit in unserer innovativen, jungen
Tourismusorganisation in der Stadt Zug

- Moderner Arbeitsplatz direkt am Bahnhof Zug

- Offenes, unkompliziertes Arbeitsklima mit einem kleinen, motivierten Team

- Ein spannendes und abwechslungsreiches Aufgabenspektrum

- 5 Wochen Ferien

- Geregelte Arbeitszeiten mit gelegentlichen Einsédtzen an Samstagen (April - Oktober).

In love with Zug?
Wenn Sie unsere Leidenschaft fur die Region Zug teilen, dann miissen wir Sie unbedingt
kennenlernen. Werden Sie ein Teil unseres motivierten Teams und senden Sie lhre vollstandigen
Bewerbungsunterlagen per Mail an: anja.haenni@zug.ch.

Zug Tourismus
Frau Anja Hanni, Bahnhofplatz, 6300 Zug, anja.haenni@zug.ch Zug Tourismus

Informationen zur Stelle: 04151175 02 Bahnhofplatz
6300 Zug
+414151175 00
info@zug.ch
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