
 

 

 

 

 

 
 
Du suchst eine neue Herausforderung? Wir suchen ein KUHles Teammitglied! 
 

Rezeptionist:in (80-100%)  
 
Deine Aufgaben 

• Freundliche und kompetente Kundenbetreuung 
• Check-in und Check-out der Gäste 
• Korrekte Bedienung der Reservationssysteme 
• Entgegennahme und Bearbeitung der eingehenden Anrufe & Reservationen 
• Betreuung des Empfangsbereiches inkl. Ticketing Erlebniswelt 
• Allgemeine administrative Aufgaben 
• Vorbereitung und Mitarbeit bei Seminaren 
• Ansprechperson für unsere Gäste vor Ort 
• Tagesaufgaben korrekt und gewissenhaft ausführen 
• Tägliche Kontrolle der Buchungen 
• Bei Bedarf Einsatz in Rosa`s Bistro und Shop möglich 

Das bringst du mit 

• Erfahrung in der Hotellerie, im Tourismus oder Kaufmännische Ausbildung 
• Freude am Umgang mit Gästen 
• Gute schriftliche und mündliche Deutsch-, Englisch- und Französischkenntnisse 
• Herzliches, positives, freundliches und gepflegtes Auftreten 
• Zielorientierte, verantwortungsvolle, belastbare, flexible und unternehmerisch 

denkende Persönlichkeit 
• Team- und konfliktfähig 

Wir bieten Dir 

• Abwechslungsreiche Arbeit mit viel Eigenverantwortung 
• Moderne Arbeitsausstattung 
• Attraktive Anstellungsbedingungen 
• Familiäres, kompetentes und motiviertes Team 
• KUHle Mitarbeiterevents 
• Vergünstigungen in allen Trauffer Betrieben 
• Vergünstigungen bei Partnerbetrieben 
• Unterstützung bei Aus- und Weiterbildungen 

 

Deine Bewerbung darfst du gerne direkt an Leana Schild, Trauffer Holzspielwaren AG, 
Dorfstrasse 73, 3858 Hofstetten, per Mail an personal@trauffer.ch oder online über 
www.trauffer.ch/jobs senden. Wir freuen uns auf deine Bewerbung! 
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