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L’ Agenzia turistica ticinese SA (Ticino Turismo) ha lo scopo di valorizzare e promuovere il turismo del 

Canton Ticino e cerca per data da convenire un/una 

Responsabile Comunicazione (100%) 

In stretta collaborazione con la direzione e alla guida di un team di professionisti, definisce la strategia di 

comunicazione in linea con l’immagine e la strategia aziendale e gestisce la totalità delle iniziative di 

comunicazione sul mercato nazionale e sui mercati internazionali prioritari. Si occupa delle relazioni 

istituzionali e delle relazioni con i media regionali nazionali ed internazionali, della coordinazione di contenuti 

mediatici con Svizzera Turismo, con le OTR e partners sul territorio, di eventi media e comunicati stampa. È 

responsabile dell’accoglienza di giornalisti, influencers, bloggers nei fam trips. Infine, propone e gestisce un 

sistema di metriche per misurare l’efficacia e l’efficienza delle iniziative di comunicazione implementate sui 

differenti media. 

Lei è un/una professionista della comunicazione che ha già maturato esperienza pluriennale nella 

comunicazione promozionale a livello svizzero ed internazionale. Esperienze nella Comunicazione di un Ente 

Turistico o di un operatore turistico saranno particolarmente apprezzate, lo stesso dicasi di contatti personali 

con giornalisti del settore in Svizzera, Germania, Italia od altri mercati di riferimento. 

Lei è una persona con una forte motivazione, dinamica, solida, flessibile, resistente allo stress, con spirito di 

iniziativa e creatività, capace di motivare i propri collaboratori e dispone delle seguenti competenze: 

Il suo profilo: 

• Formazione universitaria o equivalente; 

• Esperienza nel definire strategie di comunicazione e nel gestire un team di professionisti della 

comunicazione; 

• Esperienza nello stilare testi giornalistici di alta qualità sia in tedesco che in inglese ed in italiano; 

• Pluriennale esperienza redazionale; 

• Ottime capacità organizzative e relazionali; 

• Competenza e padronanza delle tecnologie informatiche e dei social media legate alla promozione e al 

marketing turistico; 

• Madrelingua italiana e tedesca, gradita la conoscenza dello Svizzero Tedesco, ottime conoscenze 

dell’inglese e del francese (parlate e scritte); 

• Profonda conoscenza del territorio cantonale e delle sue attrazioni turistiche; 

• Facilità di contatto nelle relazioni con i partner turistici regionali, nazionali e internazionali; 

• Flessibilità, autonomia e predisposizione a viaggi di lavoro; 

• Residente nel Canton Ticino. 

Se abbiamo suscitato il suo interesse, la preghiamo di voler inviare la sua candidatura, corredata da 

curriculum vitae, dalle referenze e da una lettera di motivazione, entro il 22 marzo 2024 a: 

Agenzia turistica ticinese SA 
Risorse umane / Confidenziale 
Casella postale 1441 
6501 Bellinzona 

Le candidature online sono da indirizzare a: hr@ticino.ch 

Non verrà dato seguito a candidature che non rispecchiano i requisiti richiesti. 


