ppenzellerland.

Vom Bodensee bis zum Santis.

Die Appenzellerland Tourismus AG (ATAG) ist die Tourismusorganisation des Kantons Appenzell Ausserrho-
den. Unsere Hauptaufgaben sind die Information der Gaste, die Férderung unserer touristischen Leistungs-
trager und die damit verbundene Angebots- und Dienstleistungsgestaltung fir den Gast. Wir beraten Part-
ner und entwickeln Projekte immer mit dem Gast als primarem Endnutzer unserer Angebote im Fokus. Zu-
dem gehort die Offentlichkeitsarbeit zu unserer Kernaufgabe.

Far die Verstarkung unseres Teams suchen wir eine engagierte und motivierte Personlichkeit.

Projektleiter:in (m/w/d) 100%
(Arbeitsort Herisau/Heiden/Urnasch)

Sie sind verantwortlich fur die Projektleitung und Gésteberatung sowie diverse Dienstleistungen in strategi-
schen Geschaftsfeldern. Fir die zugeteilten Projekte haben Sie selbststandige Budgetverantwortung. Als
Stelleninhaber oder Stelleninhaberin Gbernehmen Sie punktuell auch die Beratung der Gaste via Chat, Tele-
fon, Mail oder am Schalter. Es besteht die Méglichkeit zur Ubernahme von Fiihrungsverantwortung in Form
der Betreuung von Praktikanten.

lhre Hauptaufgaben

e Projektverantwortung des strategischen Geschaftsfelds Wandern & Gruppen

Erarbeitung von Mehrjahresplanungen in Koordination mit anderen Projektleitern

Redaktion und Projektleitung zur Erarbeitung von Informationsmaterial fir Géste

Durchfihrung von Schulungen anderer Arbeitskollegen

Betreuung von Tourenportalen (Outdoor-Active, Schweiz Mobil etc.)

Betreuung von Gruppenanfragen (Erstellung von Offerten, Verkaufsabwicklung, Rechnungsstellung)

O O O O

¢ Projektleitung von diversen im Businessplan definierten Projekten wie zum Beispiel:
o Projektleitung Wanderkarte, Wanderpass und Wanderbingo
o Projektmitarbeit Weitwandern in Zusammenarbeit mit benachbarten Regionen
o Projektleitung Flyer Gruppen, Carreisen inkl. Gruppen Fotoshooting und Touristikertag
o Weitere Projektleitungen in anderen strategischen Geschéaftsfeldern

e Méglichkeit zur Betreuung einer Praktikumsstelle
o Personelle Fihrung und Betreuung der Praktikanten
o Koordination der Aufgaben mit anderen Projektleitern
o  Evtl. Betreuung von Diplom- und Bachelorarbeiten

Ihr Profil

e Kenntnisse der Region, lokale Verankerung und grosse Leidenschaft fir das Appenzellerland

e Ausgepragtes strategisches und analytisches Denkvermdgen und hohe IT-Affinitat

o Selbststandige und zuverldssige Arbeitsweise, Eigeninitiative und Flexibilitat (inkl. Wochenendeinsatze)
e Flair fur verkaufsorientierte Kundenberatung und hohes Dienstleistungsbewusstsein

e Stilsicheres Deutsch, gute Franzdsischkenntnisse

e Fihrerausweis Kategorie B oder hoher

Unser Angebot

Eine abwechslungsreiche und herausfordernde Stelle in einem dynamischen kleinen Team mit Gestaltungs-
moglichkeiten und vielen Freiheiten. Flexible Arbeitszeit mit Moglichkeit von Homeoffice. Mitarbeitende
werden in Entscheidungen einbezogen und kénnen im touristischen Umfeld das Appenzellerland mitgestal-
ten.

Wir freuen uns auf Ihre Online-Bewerbung inklusive Lohnvorstellungen an:
andreas.frey@appenzellerland.ch.

Weitere Auskilinfte erteilt gerne:
Andreas Frey, Geschaftsfihrer Appenzellerland Tourismus AG, Tel. +4171898 33 07


mailto:andreas.frey@appenzellerland.ch

