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Voraussetzungen zur Teilnahme

Schweizer Betriebe und
Organisationen aller
touristischen und
tourismusnahen Verbande

Betriebe, die bereits
Nachhaltigkeits-Nachweise oder
-Zertifikate haben

Aktueller Stand Betriebe, die sich auf den Weg einer
(bisherige Bemuhungen) nachhaltigen Entwicklung begeben

Unterzeichnung Umsetzung
Nachhaltigkeits- Nachhhaltigkeits-
Commitment Massnahmen

Mitglied touristischer

Voraussetzungen Dachverband
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Uberblick Swisstainable-Nachhaltigkeitsprogramm
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Kurze Einfithrung zu den 4 Instrumenten

1. Nachhaltigkeits-
Commitment

Nachhaltigkeitsprogramm des
Schweizer Tourismus.

Commitment.
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4. Nachhaltigkeits-

Nachweise

Nschhaltigkeitsprogramm des Schweizer Tourismus.
Anerkannte Nachweise Level lIl.
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1. Nachhaltigkeits-Commitment

Ziel: Verpflichtende Aussage zu Werten und Verantwortung des Betriebes anhand von 12
Nachhaltigkeitsaspekten

- Grundlage des Swisstainable-Programms

- Orientierung u.a. an Sustainable Development Goals (SDGs) und Kriterien des Global Sustainable
Tourism Council (GSTC)

- Unterzeichnung durch Geschaftsfihrer/in und Nachhaltigkeits-Beauftragte/n

- Kommunikation gegen innen (Mitarbeitende) und aussen (Gaste)

Folie 6, 05.10.21



1. Nachhaltigkeits-Commitment

Hochschule Luzern
Wirtschaft

Nachhaltigkeitsprogramm des
Schweizer Tourismus.

Commitment.

Das gemeinsame Commitment bildet
die Grundlage des Programms Swiss-
tainable. Es beschreibt die Werte und
die Verantwortung des Betriebs bzw. der
Organisation. Zudem zeigt es die zwolf
Aspekte auf, die im Nachhaltigkeits-
Check zu bewerten sind.

Praambel

= Wir sind uns der Verantwortung fi eine nachhaltige
Xlung unseres on be-

wusst und setzen alles daran, dass unsere Enkelkinder
unsere Destination in ihrer faszinierenden Schanheit und|
Vielfait noch bereisen und erleben kinnen —Nachhaltig-
keit verstanden als ~Enkelvertriglichkeits

= Wir leisten damit einen Beitrag zur Umsetzung der
17 von der UN verabschiedeten Sustainable Develop-
ment Goals (SDGs) und zur Strategie Nachhaltige Ent-
wicklung 2030 des Bundesrats sowie 2ur Positionienuing
der Schweiz ais nachhaltiges Reiseland.

* Wir beriicksichtigen bei alen unseren Entscheidungen
stets Skologische, soziale und Skonomische Aspekte
und steuer diese mit enem umsichtigen Management

Wirtschaft

in der Markibearbeitung o
rkungen der Anreise,

gewogenen Gisternix ar

Umwelt

Gesellschaft

a En«gn unu Kiima
E

Wir uns mit dem C ur des Schweizer Tourismus,
berticksichtigen Nachhaltigkeitsaspekte bel allen unseren Entscheidungen und erfiilen
die folgenden Anforderungen:

= Wir verankern die explizit in unserer L bzw.
Geschiftsstrategie, kommunizieren sie nach innen und aussen, konkretisieren sie mit
Massnahmen und setzen sie Zlelstrebig um.

= Wir halten uns In allen Bereichen an dle gesetziichen Vorgaben.

* Wir haben eine bzw. einen oder
zur g der Umsetzung unserer
anspriiche.
= Wir erfillen allfllige von D:

Unterschrift CEO, Direktorin/Direktor,

6. Bevalkerung und Kuitur

Gstebedirine
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resp. 4 des
Intiant Partner

Schweiz Tourismus, =

Wissenschaticher Partner
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Nachwatgraessrogame de Scmacce Toumn.a. Canmemart

Aufbau:

- Praambel

- Commitments zu den 3
Nachhaltigkeits-Dimensionen

- Unterzeichnung

Beispiel Commitment:

3. Energie & Klima

Wir optimieren den Energie-
verbrauch durch bewusste
Beschaffungs- und Investi-
tionsentscheidungen und
reduzieren klimaschadliche
Emissionen.
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2. Nachhaltigkeits-Check

Ziel: Instrument zur internen, systematischen Beurteilung der eigenen Nachhaltigkeits-Aktivitaten
- Beurteilung anhand der 12 Aspekte aus Commitment — Konkretisierung durch je zwei Teilaspekte

- Hilfestellungen, Grundlage flir Massnahmen, keine Minimalvorgaben, ohne Nachweise
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2. Nachhaltigkeits-Check

Themenbereich

Commitment

Nachhaltigkeits-Check

Erfullungsgrad (x einfill Verbessorungsideen, Bemerkungen
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Natur & Landschaft
5
Wasser, Luft & Boden

4

Energie & Klima

[speascre
|Gastssecirinsse

Gasteinformation &

Gesellschaft

Gastfreundschaft

[Gastioundcrat

Arbeitsbedingungen &

Chancengleichheit

Marksesriung

[uveispizo s
[ooparasonen

Wirtschatt

Dimension Themenbereich Commitment

Umwelt

Energie &
Klima

3. Wir optimieren den
Energieverbrauch durch
bewusste Beschaffungs- und
Investitionsentscheidungen

und reduzieren klimaschéadliche

Emissionen.

Nachhaltigkeits-Check

a. Wir minimieren laufend den Energieverbrauch durch
Energiesparmassnahmen, insbesondere durch bewusste Investitions-
und Beschaffungsentscheide in allen Bereichen (z.B. Bauten,
Transportmittel, Produktions-anlagen und -verfahren etc.).

Durchschnitt

Mobilitat

Abfall

Bevolkerung & Kultur

Spezifische Gastebedurfnisse

Benchmark

Erfullungsgrad Verbesserungsideen,

(1=trifft nicht zu, 5= trifft vllig zu) Bemerkungen
1 2 3 4 5

b. Wir erhéhen den Anteil an erneuerbaren Energietrdgern am
gesamten Energieverbrauch und investieren in die klimaschonende
Optimierung von Gebduden, Heizung, Fahrzeugen und Geréten.
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3. Nachhaltigkeits-Massnahmen

Ziel: Klare und transparente Massnahmen fur eine nachhaltigere Tourismusentwicklung
- Nachhaltigkeits-Check als Inspiration und Grundlage flr die Bestimmung von Massnahmen

- Level I und Level II: Planung von mindestens drei Massnahmen mit Zustandigkeiten und Terminzielen
zu unterschiedlichen Nachhaltigkeits-Aspekten — Umsetzung in den nachsten 24 Monaten

- Level III: Keine Massnahmenplanung notwendig, weil sie Teil der Zertifizierung sind

Folie 10, 05.10.21
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3. Nachhaltigkeits-Massnahmen: Massnahmenplanung

Nachhaltigkeitsprogramm des Schweizer Tourismus.

Massnahmenplanung.

Betrieb:
Startdatum der Massnahmen:
Enddatum (spatestens 2 Jahre nach Start):

Massnahmen Themenbereich Verantwortliche Person Zu erledigen bis Erledigt

1. Massnahme

2. Massnahme

Folie 11, 05.10.21
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4. Nachhaltigkeits-Nachweise

Ziel: Integration und Anerkennung bestehender Nachhaltigkeitsnachweise

- Vielzahl von Nachhaltigkeits-Labels, -Glitesiegel, -Standards, -Zertifizierungen, -Initiativen,
-Programme oder -Auszeichnungen mit Engagement in mindestens einem Nachhaltigkeitsbereich

- «Nachhaltigkeitsnachweise» als umfassender Sammelbegriff
- Berlicksichtigung der positiven Entwicklungen, ohne eigenes Kontrollsystem aufzubauen

- Nicht alle Nachweise werden automatisch flir Swisstainable anerkannt (wegen grossen Unterschieden):
Nachweise missen Mindestanforderungen gentigen
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Nachhaltigkeits-Nachweise
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ogramm des S i Tourismus.

Manual Nachhaltigkeitsnachweise.

13. Februar 2021, v.0.1

Kontakt

Schweiz Tourismus
Morgartenstrasse 5a

8004 Zunch
swisstainable@switzerland.com

des izer Tourismus.

Anerkannte Nachweise Level Il.

Direkt anerkannte Nachweise Level Il {als Einzelnachweis)

Nachwels Leistungstragerkategorie | Hauptthemen Aneriannt durch
8 Corp sligamin Nashalligheit
Bio Hotels Renerbarpung Urnvet Green Livirg
Certified Green Hotel Beherbergung Urmvet Green Livirg
EMAS Aligemsin Urnvett Green Livirg
i";‘"::::::“"“ ::::':f;"”‘; Urnwett Green Livirg
Golt Mieux Gastonamie Regionalitat, Bio
1S0 14001 aligemen Urnweltmanagement, | oo | nang

Qualizat, KVP
Nachweise si , viefere b zu den anerkaniter Nachwweisen inden sie
tier

In Kombination anerkannte Nachweise Level Il (mind. 2 Nachweise bendtigt)

Nachweis Leistungstrager- | Hauptthemen
kategorie
Act Cleantech 3lgemein Fremge

Barrlerefrele Schwelz (OK GO) | Tounsmusberiece | Barie-efreibzit

Unrweel: (Lebensmittel, Verketr, Energie.

Blaue Schwalbe Beherbargung il
Cause We Care Toursmusberieos | Kiima, Urwet
CGlaire & George
s Regiona 1! der Lebensrtel urd
" . Gebiauce Nacrihalugeeil, Okul ogi
Dova Bemei onl) Spren sazale und witsohaftions Asoekie
ik Stk Regiana 1t dor Lobensrtel urd
angebor
— — Urwelznemen (=nrge, Wasse, Acta,
c02)
EcoCook Gasroncmie Nachhatigket
ey E— " :

i des izer Tourismus.
Nachweise srd geordnel tioren zu den anerkanmten Nactweisen fincen sie bier.
Nachweis Leistungstriger- | Hauptthemen Anerkannt durch
kategorie
Blosphere Tourlsm Towsmusbelriebe | Nachhekigkeit asTe
Dokumentiertes Nachhattigkeits- .
e T aligemein Nachhak gkt
asTC
EarthCheck Toursmustelriebe | Nachhakigkeit i
. Nachhakigkeit .
EcoEntreprise aligererr Sazisle Vrantworturg | SSEIrabe Lvig
Cualtatsmaragemer:
5’;:;:;:: “3""‘:"’;‘. aligemein Umweltmanagement
ge - Soziele Verantworturg
Beherbergung asTe
Ataty Qo Toursmusbelriee | MachheRgket Susteinabie Livng
Umweltmanagoment | GSTC
Qrean Koy FER) Betiberging Nachhaigeit Green Lving
Green Sign Beterbergung Nachhak giert
Hostelling Internationals Quality Qualtat
and Sustainability Standard Baharbargung Nachhakgieit ReIg
Ibex fairstay Beherbergung Nachhek gkeit Sustairabie Livig
; QualtatsTaragemert
1S0 9001 /14001 in Kombination | aligermeir o= | GreenLuing
Praforred by Nature Sustainable | Beherbergung [e— o
Tourism Reseveransialler
Deherbergung asTC
TG Touwrsrnusbetriepe | |CHREGkelt Sustainable Living
Beherbergung it
Nachhak gieit i
Reseburos L.
Unesco Biosphiire Orgarsation Nachhak gkeit
Qualtétsraragement §
Valais Excellence allgemein Unvetmenecunors | Gen Lvirg
1. Fotmsnr 2021.v0.1. Teub Lovem 1
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Kurze Einfiithrung zu den 3 Levels

Level 1 - committed Level 2 - engaged Level 3 - leading
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Level I - committed

Betriebe
- ohne Nachhaltigkeits-Zertifizierungen oder Nachhaltigkeits-Nachweise

- Bekenntnis zu einer nachhaltigen Unternehmensfliihrung und nachhaltigen Entwicklung —-> «committed»

Anforderungen

- Unterzeichnung Nachhaltigkeits-Commitment

- Ein fur die Nachhaltigkeit verantwortliche/s Person oder Team

- Durchfliihrung Nachhaltigkeits-Analyse (Selbstdeklaration) mit Nachhaltigkeits-Check

- Bezeichnung und Umsetzung mind. 3 konkrete Massnahmen

Folie 15, 05.10.21
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Level II - engaged

Betriebe

- Mit Bekenntnis zu einer nachhaltigen Unternehmensflihrung und Betrieb ist bereits in Richtung
Nachhaltigkeit weiterentwickelt

- Mit einem oder mehreren anerkannten Nachhaltigkeits-Nachweisen —> «engaged»

Konkrete Anforderungen

- Unterzeichnung Nachhaltigkeits-Commitment

- Ein fur die Nachhaltigkeit verantwortliche/s Person oder Team

- Durchfliihrung Nachhaltigkeits-Analyse (Selbstdeklaration) mit Nachhaltigkeits-Check

- Einreichen externer Nachweis resp. Kombination von mind. zwei Nachweisen von implementierten
Nachhaltigkeits-Aspekten

- Bezeichnung und Umsetzung mind. 3 konkrete Massnahmen
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Level III - leading

Betriebe

- Mit Bekenntnis zu einer nachhaltigen Unternehmensfliihrung und Betrieb wird laufend und koharent in
Richtung Nachhaltigkeit weiterentwickelt -> «leading»

- Mit einer anerkannten Nachhaltigkeits-Zertifizierung

Konkrete Anforderungen

- Unterzeichnung Nachhaltigkeits-Commitment

- Ein fUr die Nachhaltigkeit verantwortliche/s Person oder Team

- Dokumentation eines anerkannten Nachhaltigkeits-Nachweises fur Level III

- Optional: Durchflihren einer Nachhaltigkeits-Analyse mit Hilfe des Nachhaltigkeits-Checks

Folie 17, 05.10.21



Dokumente und Hilfsmittel
wwWw.STnet.ch/swisstainable/

Strategie Kampagne Kooperationspartner

Wir sind im Zeitalter der Nachhaltigkeit und keine Mit der Swisstainable-Kommunikationsoffensive Mit folgenden Partnern arbeitet Schweiz
Destination steht wie die Schweiz fir diesen schafft Schweiz Tourismus (ST) Aufmerksamkeit Tourismus (ST) an einer nachhaltigen Entwicklung
umsichtigen, ressourcen- und far eine langfristig ausgelegte des Reiselandes Schweiz.

umweltschonenden Zeitgeist. Seit jeher achten Nachhaltigkeitsstrategie. Gemeinsam mit der Mt sefahrch 2

wir darauf, die Bedarfnisse von Gasten, lokaler Branche sorgen wir fir ein vollumfassend

Bevélkerung und Umwelt in ein harmonisches nachhaltiges Reiseerlebnis.

Verhaltnis zu bringen.
g Mehr erfahren —

Mehr erfahren —

Swisstainable Experience Shop

Hier finden Sie die wichtigsten Links, Dokumente
sowie Fragen und Antworten zum
Nachhaltigkeitsprogramm.

ehr erfahren —

Mehr erfahren —
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Kontakt der Swisstainable-
Geschaftsstelle

Bei Fragen zum
Nachhaltigkeitsprogramm:
swisstainable@switzerland.com

Folie 18, 05.10.21

Link zur Toolbox
https://www.stnet.ch/de/swisst
ainable/toolbox/



http://www.stnet.ch/swisstainable/
mailto:swisstainable@switzerland.com
https://www.stnet.ch/de/swisstainable/toolbox/

Toolbox und Leitfaden
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Toolbox

- Nachhaltigkeitsstrategie
— Anmeldeportal
— Leitfaden zum Nachhaltigkeitsprogramm

— Manual anerkannter Nachweise

- Glossar

Instrumente

— Commitment

— Nachhaltigkeitscheck
- Massnahmenplan
- Nachweise Level Il

- Nachweise Level Il

Unterlagen in Italienisch

Unterlagen in Englisch

Hier finden Sie die wichtigsten Links, Dokumente sowie
Fragen und Antworten zum Nachhaltigkeitsprogramm.

des T

Leitfadenj

13. Februar, v.0.1

Kontakt
Sehweiz Tourismus
Morgartenstrasse 5a

8004 Zarich
swisstainable@switzerland com

Folie 19, 05.10.21

Link zum Leitfaden



https://www.stnet.ch/app/uploads/2021/02/Swisstainable_Leitfaden_D.pdf

Hochschule Luzern
Wirtschaft

Herzlichen Dank fiir Eure Aufmerksamkeit!
Bei Fragen, sind wir gerne flr Euch da

Prof. Dr. Jiirg Stettler
A Institutsleiter, Institut fir Tourismus und Mobilitat ITM
L juerg.stettler@hslu.ch

7 +41 41 228 41 46
A

Prof. Dr. Fabian Weber

Dozent und Projektleiter, Institut fir Tourismus und Mobilitat ITM
fabian.weber@hslu.ch

+41 41 228 99 33

Melanie Wyss

Wissenschaftliche Mitarbeiterin, Institut fir Tourismus und Mobilitat ITM
melanie.wyss@hslu.ch

+41 41 228 22 09
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